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DICIONARIO DE CONCEITOS

@ Plano Plurianual (PPA)

Definicdo técnica: € um instrumento de planejamento de médio prazo por meio do
qual a Unido, os estados, os municipios e o Distrito Federal estabelecem as diretrizes,
objetivos e metas da sua gestdo para os proximos quatro anos.

@ Governanca de TIC

Definicdo técnica: Sistema pelo qual o uso da TIC é dirigido e controlado, estruturado
em politicas, definicdo de papéis e responsabilidades, fluxos e regras que a alinham a
aos objetivos estratégicos da organizacéao.

@ Tecnologia da Informac¢ao e Comunicac¢ao (TIC)

Definicdo técnica: E um conjunto de recursos tecnoldgicos que permite a obtencao, o
processamento, a geracdo e o compartilhamento de informacodes.

@ Niterdi Que Queremos (NQQ)

Definicdo técnica: E um plano de desenvolvimento de longo prazo (2013-2033) para
tornar Niterdi “a melhor cidade do Brasil para se viver e ser feliz”. Ele define a visdo de
longo prazo da cidade e orienta politicas publicas e investimentos para 20 anos,
buscando gerar impacto a partir da definicdo de desafios e metas que busquem o
desenvolvimento econbmico-social e a evolucdo da qualidade de vida dos
niteroienses.

@ Comité Estratégico de Tecnologia da Informacao (CETI)

Definicdo técnica: O comité busca impulsionar o uso estratégico da tecnologia para
otimizar os servicos publicos e atender melhor as necessidades da populacdo, ao
garantir que os sistemas e estruturas sejam eficientes, seguros e atualizados.

@ Escola de Governo e Gestao (EGG)

Definicdo técnica: A escola oferece cursos presenciais e a distancia (EAD) focados em
temas relativos a governo e gestdo, com énfase na administracdo municipal,
promovendo ainda, semindrios e congressos que contribuam para o desenvolvimento
do servidor. Instituida pelo Decreto n2 12.519/2017 de 02 de janeiro de 2017.

@ Laboratério de Inovacao de Niterdi (LabNit)

Definicdo técnica: O laboratdrio de inovacdo dentro da Prefeitura de Niterdi busca, em
conjunto com a populacdo, melhorar os servicos da cidade ao acolher ideias, encontrar
solucdes e disseminar conhecimento. O laboratdrio utiliza ferramentas de design
thinking e outras metodologias para contextualizar e gerar solucdes modernas.



@ Colab

Definicdo técnica: O Colab é um aplicativo movel e plataforma web que oferece aos
cidadaos de Niterodi diversos servicos digitais, incluindo: Solicitacdées de documentos;
Pagamento de tributos; Agendamento de servicos; e Participacdes em decisdes. O
Colab é uma ferramenta inovadora que aproxima a prefeitura dos cidadaos,
permitindo uma gestao publica mais eficiente e baseada em dados.

@ Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia (SMCTI)

Definicdo técnica: A SMCTI tem como objetivo transformar Niterdi em uma cidade
inteligente, humana e sustentavel através da ciéncia, tecnologia e inovacdo, com foco
em inclusdo, empreendedorismo, inovacdo e sustentabilidade. Investindo em
programas de difusdo cientifica e tecnoldgica, apoio ao desenvolvimento de startups e
empresas inovadoras, inclusdo digital da populacdo e parcerias com universidades,
empresas e orgaos publicos.

@ Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)

A lei estabelece regras e principios para o tratamento de dados pessoais por parte de
organizacdes, sejam elas empresas, 6rgdos governamentais ou outras entidades.
Instituida pela Lei n213.709, de 14 de agosto de 2018.

@ Portal de Servicos ao Cidadao

Definicao técnica: Plataforma digital que faz parte da estratégia de transformacao digital
da Prefeitura de Niterdi. Sua criacdo surgiu do objetivo de facilitar o acesso do cidadao a
informacdes e servicos publicos prestados, oferecendo transparéncia e atendimento ao
publico. O portal pode ser acessado através do site Portal de Servicos ou pelo aplicativo
Niterdi Servicos ao Cidadao. Instituido por meio do Decreto n2 14.201/2021, de 16 de
novembro de 2021.

@ Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(PETIC)

Definicdo técnica: Plano que estabelece o referencial estratégico para a atuacdo da
area de TIC, visando promover a melhoria continua da governanca e gestdo de TIC e
garantir a sustentacdo da infraestrutura tecnoldgica para a consecucdo dos objetivos
definidos. Aprovado e publicizado pela Resolucdo CETI n2 001, de 19 de dezembro de
2023.

@ Politica de Tecnologia da Informa¢cao e Comunicacao (POLITIC)

Definicdo técnica: Politica que tem a finalidade de tracar diretrizes gerais para as
atividades de planejamento, governanca, coordenacdo, organizacdo, operacao,
fiscalizacdo, controle e supervisdo dos recursos de tecnologia da informacdo e
comunicacdo e telecomunicacdo. Instituido por meio do Decreto n2 15.204/2023, de 19
de dezembro de 2023.



@ Plano Diretor Geral de Tecnologia da Informacdao e Comunicagcao
(PDGTIC)

Definicdo técnica: Instrumento que permite o diagnodstico, planejamento e gestdo dos
recursos, e processos de TIC, com diretrizes estratégicas, metas e iniciativas que
permitirdo o amadurecimento da area de TI. Orienta a realizacdo de contratacdes de
servicos e aquisicdes de TIC da gestdo publica municipal, a fim de alinhar os recursos
orcamentarios aos objetivos institucionais do municipio. Aprovado e publicizado pela
Resolucdo CETI n? 001, de 19 de dezembro de 2023.

@ Plano de Seguranc¢a da Informac¢ao (PSI)

Definicdo técnica: O plano estabelece critérios que permitam aos empregados da
Prefeitura Municipal de Niterdi (PMN) seguir padrbes de comportamento no tocante a
Seguranca da Informacdo, adequados as necessidades de negdcio e de protecdo legal
da PMN. Aprovado e publicizado pela Resolucdo CETI n? 001, de 19 de dezembro de
2023.

@ Subsecretaria de Avaliacao e Gestdo da Informacdao de Politicas
Publicas (SSAGI)

Definicdo técnica: A SSAGI é responsavel por disseminar a cultura de gestdo de dados,
monitoramento de indicadores e avaliacdo continua das politicas publicas. Ela
coordena a organizacdo e gestdo de dados relacionados as politicas publicas da
prefeitura.

@ Balcdo gov.br

Definicdo técnica: O Balcdo € uma iniciativa que visa auxiliar os cidadaos na criacdo e
recuperacao de seus acessos aos sistemas do Governo Federal e aos servicos de
Niterdi, garantindo acesso aos servicos publicos digitais. Com a adesdo ao Balcdo
Gov.br, a Prefeitura de Niterdi serd acompanhada para avaliar a maturidade de
atendimento digital ao cidadao e se tornard uma referéncia para a elaboracdo de um
modelo de atendimento humanizado que poderd ser replicado por outros municipios
do Brasil.

@ Central do e-Niteroi

Definicdo técnica: A central oferece suporte no atendimento a sistemas estruturantes
dos o6rgdos e entidades da prefeitura. Permite a intermediacdo para resolver
problemas técnicos e garantir qualidade dos servicos. Além do desenvolvimento de
solucdes criando ferramentas e sistemas para otimizar o trabalho.

@ Sistema Unico de Processo Eletronico e Administrativo (E-Ciga)

Definicdo técnica: E o sistema Unico para gerenciamento e transito dos processos
eletrénicos do municipio e que garantiu mais transparéncia e agilidade a tramitacao
dos processos, além de reduzir o uso de papel. Instituido por meio do Decreto n®
14.177/2021, de 21 de outubro de 2021.



Introduc¢ao

A transformacdo digital em Niterdi € uma prioridade da Prefeitura desde o lancamento do
plano "Niteréi Que Queremos 2013-2033". Investimentos na modernizacdo da gestao
permitiram integrar sistemas administrativos e implementar tecnologias para melhorar os
servicos, como o Sistema de Gestdo da Geoinformacao (SIGeo). Além disso, houve avancos
com o processo eletrébnico, melhorias no Portal da Transparéncia, criacdo da Carta e do
Portal de Servicos, e desenvolvimento de um novo modelo de governanca para contratos
de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢ao (TIC) com o e-Ciga.

Entretanto, diretrizes estratégicas, iniciativas e metas especificas relacionadas a gestdo
digital e ao uso mais eficaz dos recursos de TIC precisavam ser institucionalizadas para a
promocao do Governo Digital. Assim, em 2022, a Estratégia de Governo Digital de Niterodi
(EGD) foi instituida pelo decreto municipal n214.640/2022, tendo em vista a necessidade de
uma melhor governanca de TIC e de um melhor planejamento na administracdo publica do
municipio na transformacao tecnoldgica e social. A EGD estd em pleno funcionamento, com
atualizacdes disponiveis no Portal do Governo Digital de Niteroi.

O presente manual foi elaborado pelo Departamento de Governanca e Planejamento (DGP)
da Subsecretaria de Governo Digital (SSGD) com o objetivo de informar e contribuir para o
aprendizado dos outros setores sobre o funcionamento do Governo Digital no municipio.
Nos colocamos a disposi¢cdo para ajudar no que for necessario e a sanar duvidas.

Boa leitural!



Subsecretaria de Governo Digital - SSGD

A Subsecretaria de Governo Digital é responsavel por implementar projetos inovadores e
iniciativas que aumentem a eficiéncia do uso de recursos materiais € humanos da Prefeitura.
Seus projetos apoiam o desenvolvimento das competéncias profissionais dos servidores, a
implementacdo das melhores praticas na administracdo municipal, e a reformulacdo e
institucionalizacdo dos seus processos.

Um dos focos da subsecretaria € modernizar a gestdo publica, dimensionando a
administracdo e desenhando as competéncias necessarias para o desempenho das tarefas
de cada 6rgdo ou entidade. Todas as atividades de modernizacdo tém a finalidade de
aperfeicoar os mecanismos de contato que promovem a interacdo entre o cidaddo e o
Municipio, aumentando a qualidade dos servicos prestados a populacao.

Em dezembro de 2024, Portal de Servicos ja atingiu o marco de 1,7 milhdes de acessos, 363
servicos na Carta de Servicos, mais de 39 mil atendimentos, 110 servicos digitais, e 52,38%
em nivel de digitalizacdo. O e-Ciga conta com mais de 204.851 processos autuados e 100%
dos processos abertos eletronicamente. Niterdi também poupou o uso de 42 toneladas de
papel e mais de 10 milhdes de litros de dgua foram economizados com sua modernizacao.

A central e-Niterdi possui mais de 15.000 chamados atendidos, sendo 98% destes fechados,
com 70% dentro do prazo acordado, e mais de 500 usuarios. J& a equipe de infraestrutura
da SSGD desenvolve servicos continuos, como o Portal dos Servidores, o sistema de
Fiscalizacdo do contrato e-Cidade, o ObservaNit, o site do Governo Digital, e a manutencao
do Portal de Planejamento e do Site da SEPLAG.1

Todo esse trabalho impulsiona Niteréi como uma das cidades mais inteligente do Brasil e
com a melhor governanca do pais no ranking geral do Connected Smart Cities 2023.

ou cligue aqui.


https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/11/SSGD.pdf
https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/11/SSGD.pdf
https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/11/SSGD.pdf
https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/11/SSGD.pdf

Departamento de Governanca e Planejamento de TIC - DGP

O Departamento de Governanca e Planejamento de TIC da SSGD atua em nivel estratégico
com todos os 6rgdos e entes da Administracdo Direta e Indireta do Municipio, com o
objetivo de promover o alinhamento dos 6érgdos e entes com a Estratégia de Governo
Digital, formulando e coordenando a implementacdo, o monitoramento e a avaliacdo da
politica e dos planos de TIC, zelando pela institucionalizacdo de boas praticas e pelo
desenvolvimento das equipes.

O DGP também ¢é a area responsavel pelas atividades desempenhadas pela SEPLAG
enguanto 6rgdo que preside o Comité Estratégico de Tecnologia da Informacdo (CETI),
como elaboracdao, implementacdo, monitoramento e avaliacdo da EGD e de seus
instrumentos (POLITIC, PDGTIC, PETIC e PSI), o Férum de Transformacao Digital, a Rede de
Gestores de TIC - NITIC, e as analises dos processos de contratacdo e aquisicdo de
tecnologia da informacdo e comunicagcdo do municipio que subsidiam as deliberacdes do
CETI.

Internamente, a diretoria orienta procedimentos de contratacdo de TIC da SSGD, executa
atividades pré-estabelecidas nas contratacdes e acompanha os contratos internos.

Com o amplo escopo de atuacdo, o DGP é dividido em trés nucleos: Governo Digital,
contratacdes internas de TIC, e CETI, com atividades divididas por uma Matriz de
Responsabilidades e atuando de maneira complementar uns aos outros.

CETI

Figura I: Organograma equipe DGP



Comité Estratégico de Tecnologia da Informacao - CETI

Decreto municipal n® 15.588/2024

Em conformidade com o Decreto Municipal 15.588/2024, a Prefeitura de Niterdi atualiza as
diretrizes estabelecidas pelos Decreto Municipal n2 1.372/2013, que institui o Comité
Estratégico de Tecnologia da Informacdo (CETI); Decreto n2 13.257/2019, que dispde sobre
compras e contratacdes de TIC; Decreto n¢ 14.012/2021, que modifica os membros do CETI
e institui os instrumentos da politica de governanca de tecnologia da informacdo e
comunicacdo - TIC da Prefeitura Municipal de Niterdi; e Decreto n2 14.708, de 2023, que
estabelece normas e procedimentos para tramitacdo de processos administrativos
referentes a compra, locacdo e contratacdo de bens e servicos de tecnologia da informacao
e comunicacado e da outras providéncias.

O CETI é responsavel por coordenar e normatizar as diretrizes da politica de modernizacao
dos Sistemas e Estruturas de TIC nos orgdos e nas entidades da Prefeitura Municipal de
Niteroi.

O CETI tem a funcdo de avaliar estrategicamente, coordenar e gerir o Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo (PDGTIC), além de estabelecer prioridades de contratacdes e
deliberar sobre qualquer aquisicdo de bens e/ou servicos de TIC. O comité também
acompanha, monitora e avalia os resultados da EGD e de seus instrumentos.

O Nucleo Deliberativo do CETI é composto por um membro titular e um suplente dos
seguintes 6rgaos:

e Secretaria Municipal de Administracao (SMA);

e Secretaria Municipal de Fazenda (SMF);

e Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia (SMCTI);

e Secretaria Municipal Executiva (SEXEC);

e Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e Modernizacdo da Gestdo
(SEPLAG), que preside o Comité.

O Departamento de Governanca e Planejamento (DGP) é responsavel pela coordenacdo
dos trabalhos, realizando a analise dos processos, elaborando Pareceres Instrutivos e Notas
Técnicas, e mediando as reunides deliberativas. Cabe a DGP fixar as datas das reunides e
divulga-las previamente a todos os 6rgdos e entidades da Prefeitura Municipal de Niterdi. O
calendario de reunides é definido anualmente e pode ser encontrado no site do Governo
Digital.

Acesse o decreto municipal n 215.588/2024 na integra.
(https://governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/10/DECRETO-
N%C2%B0-15.583-2024.pdf)



https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/11/decreto-15588_24out2024-1.pdf
https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/11/decreto-15588_24out2024-1.pdf
https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/11/decreto-15588_24out2024-1.pdf
https://governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/10/DECRETO-N%C2%B0-15.583-2024.pdf
https://governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/10/DECRETO-N%C2%B0-15.583-2024.pdf

Instrumentos de TIC do municipio

Todos os instrumentos de TIC do municipio de Niterdi podem ser acessados através do

Portal do Governo Digital (https://governodigital.niteroi.rj.gov.br/).

Estratégia de Governo Digital - EGD

A Estratégia de Governo Digital estabelece principios e diretrizes para orientar o Poder
Executivo de Niterdi na sua jornada de transformacao digital, visando aumentar a eficiéncia,
simplificar o acesso aos servicos publicos e politicas, e aprimorar a transparéncia. Niteroi foi
uma das primeiras cidades do Brasil a adotar a Estratégia de Governo Digital por meio de

um decreto municipal (N2 14.640/2022).

Governo eficiente e inteligente

Governo aberto e transparente

Governo integrado e focado nas pessoas

Governo seguro e confiavel

Governo inclusivo e acessivel

Diretrizes

Estimular o desenvolvimento sustentavel e a inovacao tecnolégica

Transformar servicos e processos digitalmente

Ampliar o acesso a solugdes tecnoldgicas e digitais

Fomentar a qualidade no atendimento e na experiéncia do usuario

Desenvolver competéncias e capacidades digitais em pessoas e
organizacgoes

Implementar politicas publicas orientadas por evidéncias e dados

Fortalecer a transparéncia publica e a participacao cidada

Promover a seguranca cibernética e a privacidade nos sistemas e
demais solucgdes de TIC a fim de proteger dados e informacoes

Aprimorar a eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade nas
contratacdes de Tecnologias da Informac¢ao e Comunicagéao

Modernizar a infraestrutura tecnolégica para dar suporte aos
processos de transformacao digital

Tabela 2: Principios e Diretrizes da Estratégia de Governo Digital de Niterdi



https://governodigital.niteroi.rj.gov.br/)
https://governodigital.niteroi.rj.gov.br/)

A EGD também reune a Carta de Servigcos ao Cidadao, com informacdes sobre todos os
servicos publicos municipais; o Portal de Servigos ao Cidadao, onde estdo disponibilizados
0s servicos constantes na Carta de Servicos; o sistema uUnico de Processo Eletronico e
Administrativo no Municipio de Niterdi, o e-Ciga; a Central e-Niterdi, que oferece suporte a
usuarios de solucdes de TIC e realiza o gerenciamento de servicos e contratos de TIC; o
Laboratério de Inovagdo da Prefeitura de Niteréi (LABNIT) e a Escola de Governo e
Gestdao (EGG), com o objetivo de promover um ambiente de aprendizado criativo,
colaborativo e reflexivo; o Portal da Transparéncia, principal instrumento para garantir o
direito de acesso a informacdo e estimular a participacdo cidada no controle social da
administracdo publica; e o DATANIT, estratégia de gestdo integrada de dados das politicas
publicas, no ambito do Sistema Municipal de Avaliacdo e Gestdo da Informacao (SIMAGI).

Por sua vez, a gestdo da EGD utiliza dos seguintes instrumentos de planejamento de TIC,
coordenados e elaborados pela SEPLAG junto ao CETI:
1.Politica de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (POLITIC);
2.Plano Diretor Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (PDGTIC);
3.Plano de Seguranca da Informacao (PSI);
4.Diagnostico de tecnologia e maturidade digital, com principais desafios e oportunidades
sobre o uso e a ado¢do de tecnologias digitais; e
5.Inventdrio de competéncias com conhecimentos e habilidades digitais para servidores
publicos.

No total, a estratégia inclui 10 objetivos estratégicos e 43 resultados-chave que devem ser
alcancados até 2033, e que podem ser encontrados no Portal do Governo Digital. O
principal propdsito é criar um ambiente digital inovador, sustentavel e inclusivo na cidade,
direcionando esforcos para transformar Niteroi em uma cidade mais conectada,
humanizada e acessivel. Faca download do mapa estratégico da EGD 2023-2033 no
seguinte site:

https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-
content/uploads/2024/11/Mapa_Estrategico EGD_2023-2033.pdf

Plano Estratégico de TIC - PETIC

O Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PETIC) representa um
marco na continuidade da cultura de planejamento estratégico que Niterdi tem cultivado
desde 2013 com o Plano Niterdi Que Queremos (NQQ). Previsto pelo decreto municipal n®
14.012/2021, o PETIC é um dos resultados-chave da EGD que foram cumpridos no ano de
2023, instituido pela Resolu¢do CETI n2 001, de 19 de dezembro de 2023.

Este plano estabelece o referencial estratégico para a atuacdo da area de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo dos érgaos da Prefeitura, visando promover a melhoria continua
de sua governanca e gestdo, além de garantir a sustentacdo da infraestrutura tecnoldgica
para a realizacdo dos objetivos definidos.

Ele fornece os caminhos a serem seguidos para a realizacdo da missdo e a concretizacdo da
visdo de futuro, através de diretrizes e objetivos estratégicos.
Missao
Facilitar a implementacao das politicas publicas definidas nas estratégias governamentais, por
meio do uso eficiente de recursos, implementando solu¢cdes tecnolégicas inovadoras.

Visao
Tornar-se referéncia em eficiéncia na gestao de recursos de TIC e na prestacao de servigos
digitais, tanto no Brasil quanto no exterior.


https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/11/Mapa_Estrategico_EGD_2023-2033.pdf
https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/11/Mapa_Estrategico_EGD_2023-2033.pdf
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Figura 2: Diretrizes do PETIC 2024-2025

Com uma vigéncia de 4 anos, sendo o primeiro ciclo excepcional de 2 anos (2024-2025)
para acompanhar o PPA 2022-2025, o PETIC foi elaborado pela equipe da Subsecretaria de
Governo Digital da SEPLAG. Apds discussdes e contribuicdes, as diretrizes foram validadas
e consolidadas pela equipe do Departamento de Governanca e Planejamento de TIC da
SSGD, culminando na apresentacdo do documento para validacdo pelos integrantes do
CETI em reunido ordinaria.

O plano estratégico foi concebido com base em quatro perspectivas fundamentais:
Sociedade, Eficiéncia da Gestao de TIC, Governanca de TIC e Habilitadores, seguindo a
estrutura do Balanced Scorecard (BSC). Na analogia com o BSC, a perspectiva Sociedade
equivale a Financeira, a Eficiéncia da Gestdo de TIC a de Clientes, a Governanca de TIC a de
Processos Internos e os Habilitadores ao de Aprendizado, Inovacao e Crescimento.

Na pratica, a perspectiva Sociedade delimita como devemos atender as necessidades da
comunidade, representando a entrega de valor para os "consumidores externos” de TIC. A
Eficiéncia da Gestdo de TIC concentra-se em determinar a melhor abordagem para
satisfazer as demandas dos consumidores internos de TIC da Prefeitura. Por sua vez, a
Governanca de TIC reflete as diretrizes que norteiam as atividades de TIC. Por fim, os
Habilitadores representam os principios essenciais que sustentam toda a estratégia de TIC.

Os Objetivos Estratégicos do PETIC indicam para onde queremos ir € o que almejamos para
a PMN.
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Plano Diretor Geral de TIC - PDGTIC

O Plano Diretor Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDGTIC) é um dos
instrumentos que compdem a Estratégia de Governo Digital. Seu lancamento em 2023
representou o cumprimento de um resultado-chave da EGD e foi instituido pela Resolugcao
CETI n2 001, de 19 de dezembro de 2023. Ele visa fortalecer a governan¢a e a gestdo de
TIC da Prefeitura de Niterdi, impulsionando e agilizando os processos de transformacdo
digital ja em curso.

O PDGTIC permite realizar um diagndstico abrangente, planejar e gerir os recursos e
processos de TIC, com o objetivo de atender as demandas tecnoldgicas e de negodcio dos
orgdos. Com uma vigéncia de dois anos, ele abrange todos os érgaos e entidades da PMN, e
as contratacoes realizadas pelas administracoes devem estar previstas no instrumento
pelo seu periodo de vigéncia, até que um novo mapeamento de necessidades seja
realizado.

a. Elaboracao

Sua elaboracéo iniciou-se com a aplicacdo de um questionario para obter o Diagndstico de
TIC (DTIC), o qual forneceu informacdes cruciais sobre pessoal, equipamentos,
infraestrutura, servicos, projetos, contratos e convénios de TIC. A partir do relatdrio final do
diagndstico, que incluiu resultados de visitas técnicas, foi consolidado o Inventario de
Necessidades de TIC, que identificou mais de 200 necessidades.

Pelo volume e similaridade das necessidades, optou-se por padroniza-las e consolida-las em

categorias. Esse processo culminou na fase de planejamento, que resultou em 37 iniciativas
e 20 metas para atingir os objetivos estabelecidos.

Categoria da Necessidade

N1 Parque tecnolégico

N2 Capacitacio de pessoal

N3 Conectividade

N& Modernizacio da Infraestrutura de rede

NG E-mails

N7 Servigos

Sistemas

Contratacdo de pessoal

]
|
]
|
1
|
]
J
1
J

Consultoria

Servicos de nuvemn

Adequacio do espaco fisico

Hardware de seguranca/rede

NI3 J Materiais e ferramentas

Figura 4: Categoria de necessidades



Todas as necessidades levantadas foram validadas em reunides online com os 6rgaos, nas
quais também foram solicitadas previsdes de despesas com contratacdes de TIC para os
anos seguintes. Isso permite a identificacdo de oportunidades de reducdo de custos e a
centralizacdo de contratacdes.

O PDGTIC orienta as contratacdes de servicos e aquisicbes de TIC da gestdo publica
municipal, alinhando os recursos orcamentarios aos objetivos institucionais do municipio.
Apds a publicacdo do plano, iniciou-se a fase de monitoramento e acompanhamento, com
uma revisdo anual no final do primeiro ano e monitoramento constante.

A avaliacdo intermedidria visa coletar informacdes sobre resultados intermedidrios e
possibilita a repriorizacdo ou cancelamento de metas e iniciativas. J& a avaliacdo final,
realizada no encerramento do PDGTIC, analisa a execucdo do plano e destaca os impactos
gerados pela implementacdo das acdes de TIC.

Politica de TIC - POLITIC

A Politica de Tecnologia da Informacdo e Comunicacado - POLITIC foi instituida pelo decreto
municipal N2 15.204/2023, tendo por finalidade tracar diretrizes gerais para as atividades de
planejamento, governang¢a, coordenacdo, organizacao, operacao, fiscalizacdo, controle e
supervisao dos recursos de tecnologia da informacao e comunicacao e telecomunicacao.

A POLITIC tem as seguintes diretrizes:

1. Aprimorar a gestdo e a governanca da TIC no ambito da Administracdo Publica Direta e
indireta;

2.Fomentar o uso de TIC como ativo estratégico;

3.Apoiar a transformacao digital dos servicos e processos, conforme a Estratégia de
Governo Digital de Niteroi;

4.Promover o uso de novas tecnologias visando fomentar processos de inovacao;

5.Incentivar a utilizacdo de bens e servicos de TIC de forma racional, sob os aspectos
orcamentario-financeiros, tecnoldgicos e socioambientais; e

6.Proteger e gerenciar a informacao a fim de garantir a confidencialidade, a integridade e
a disponibilidade da informacéao e respeitar a liberdade dos usuarios dos servicos
publicos e a privacidade dos seus dados.

O 6rgdo central de planejamento da POLITIC é a SEPLAG, com apoio de profissionais do
Quadro de Direcdo e Assessoramento em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(QDATIC). Ja a estrutura normativa da POLITIC se da por meio dos seguintes instrumentos:
politicas especificas de TIC elaboradas pela SEPLAG; e resolu¢cdes, orientacdes técnicas, e
nota técnica, estas elaboradas pelo CETI.

Plano de Seguranca da Informag¢ao - PSI

O PSI tem como finalidade estabelecer critérios que permitam aos servidores da Prefeitura
Municipal de Niterdi (PMN) seguir padrbes de comportamento no tocante a Seguranca da
Informacdo, adequados as necessidades de negodcio e de protecdo legal da Prefeitura
Municipal de Niterai.

Todos os processos de contratacao de produtos e servicos devem ser analisados quanto
aos aspectos relacionados a Seguranca da Informacao de forma que, sempre que
pertinente, estejam sujeitos aos requisitos de conformidade da politica e de suas normas
complementares.



Relacdo entre os instrumentos da PMN
O instrumentos de planejamento e gestdo ficam assim correlacionados:

POLITIC

PDGTIC

PSI

Figura 5: Relacdo entre os instrumentos de planejamento




Legislagdao de TIC

A tabela a seguir resume as publicacdes a respeito das legislacdes de TIC aplicadas no
municipio de Niteroi.

Legislagoes de TIC - Municipais
Decreto municipal n® Decreto municipal n® Decreto municipal n®
14.163/2021 14.640/2022 14.730/2023
. N Leid
Procedimentos Li(c):;fcz ;;52
administrativos de Estratégia de Governo Digital ©
. Contratos para a
contratacao de (EGD) .
- Adm. Direta do
solucdes TIC L
municipio
Decreto municipal n® Decreto municipal n®
15.204/2023 15.588/2024
Novas regras para
contratacdes de tecnologia da
POLITIC e NITIC . ~ . -
informacdo e comunicacdo em
Niterdi

LegislagOes de TIC - Federais

Lei Federal n® Instrucdo Normativa SGD/ME Instrucao Normativa
14.133/2021 n¢ 05/2021 SGD/ME n®94/2022

Processo de

Normas gerais de . . contratacdo de
. - N Requisitos e procedimentos a
licitacdo e contratacao

Estados, do Distrito '

solucdes de TIC
pelos 6rgaos e

. . entidades
Federal direta, relativos a bens .
Federal e dos . integrantes do SISP,
. e servicos de TIC . _
Municipios e categorizacdo das

solucdes de TIC

Tabela 3: Legislacdo de TIC



Legislacdo de TIC no municipio

*Recomenda-se a leitura integral de cada instrumento mencionado.

Decreto municipal n2 11.950/2015

Define e regulamenta as atribuicoes do fiscal de contrato no ambito da administracdao
publica direta, indireta, autarquica e fundacional do municipio de Niterdi. O decreto
municipal N2 11.950/2015 pode ser encontrado na integra aqui.

“Para toda contratacdo no ambito da Administracdo Municipal Direta, Indireta, Autarquica e
Fundacional serd formada uma comissdo constituida por 02 (dois) servidores para o
exercicio da funcdo de Fiscal de Contratos, para o acompanhamento e fiscalizacdo da
execucdo do que foi contratado, acordado ou ajustado.”

A designacdo para a funcdo de Fiscal de Contrato serd dada, preferencialmente, aos
servidores do quadro permanente da Prefeitura Municipal de Niterdi que possuam
conhecimentos técnicos e/ou praticos a respeito do objeto a ser contratado. Dessa forma, a
designacdo serd feita através de Portaria publicada com uma descricdo resumida da
contratacdo e com a nomeacao de servidor substituto. Essa designacdo devera ser anterior
ou contemporanea a ordem de inicio, de fornecimento ou a assinatura do contrato.

Os Fiscais de Contratos devem:

1.Controlar e armazenar todas as ocorréncias relacionadas ao contrato;

2.Acompanhar a execucao do objeto do contrato;

3.Elaborar registros que constem o controle do saldo residual e as informacdes sobre
regularizacdo das faltas ou defeitos observados e informar a autoridade superior
competente;

4.Manter instrumentos de controle relativos a:

a. resultados alcancados em relacao ao objeto contratado;

b. verificacdo dos prazos de execucao;

C. recursos humanos empregados;

d. qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

e. adequacao dos servicos prestados a rotina estabelecida;

f. cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais, em contratacdes continuadas com

dedicacdo exclusiva dos trabalhadores da contratada;

g. registros no sistema de controle patrimonial, no caso de fornecimento de bens

permanentes; e

h. direcionamentos registrados no contrato, exercendo rigoroso controle sobre o

cronograma de execucao.

5. Receber a fatura de cobranca, conferindo as condi¢cdes de pagamento, o valor cobrado, e
a execucado do contrato lavrando-se termo circunstanciado acerca do recebimento do
objeto.

Caso a execucao do contrato ndo esteja plenamente funcionando como estabelecido, sera

preciso avaliar possivel readequacao, mediante termo aditivo.



Decreto municipal n® 14.640/2022

Institucionaliza a Estratégia de Governo Digital (EGD) para o periodo de 2023 a 2033, no
ambito da administracdo publica municipal direta e indireta. Regulamenta ainda a Lei
Federal n? 14.129 de 2021, Lei de Governo Digital, no ambito do Poder Executivo Municipal.
O decreto municipal n214.640/2022 pode ser encontrado na integra aqui.

A EGD esta correlacionada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU (ODS),
ao Plano Estratégico Niteroi Que Queremos (NQQ) e o Plano de Cidades Inteligentes, sendo
esta relacdo fomentada pelo CETI, com a participacdo das instituicdes de ensino e pesquisa
e de empresas de tecnologia.

Além disso, o decreto municipal institui a criacdo do Férum de Transformacdo Digital, o
qual promove o intercambio de ideias e a circulacdo de informacdes acerca do tema da
transformacdo digital em um ambiente colaborativo de cocriacdo; sugere ao CETI as
medidas necessarias para o aprimoramento dos servicos digitais, da transformacdo digital e
da melhoria dos sistemas e processos eletrénicos; e colabora na implementacdo dessas
decisdes na politica municipal.

O Férum é composto por:
1.Representantes da Secretaria de Planejamento, Orcamento e Modernizacdo da Gestao,
como Secretaria Executiva;
2.Representantes da administracdo publica municipal direta e indireta indicados pelas
autoridades maximas dos 6rgaos e entidades municipais; e
3.Representantes do setor produtivo, da sociedade civil e da comunidade cientifica cujas
atividades sejam relacionadas com os temas a serem discutidos no Férum.

Mais informacdes sobre o Forum podem ser encontradas diretamente no Portal do Governo
Digital de Niteroi.

Decreto municipal n® 15.588/2024

Dispde sobre a governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) no ambito
da Prefeitura Municipal de Niterdi, estabelecendo diretrizes para a coordenacao,
planejamento estratégico e diagndstico de TIC, além de definir normas para a contratacao
de bens e servicos de tecnologia, visando a eficiéncia e a modernizacdo da administracdo
publica municipal.

O Decreto Municipal n? 15.588/2024 também institui os instrumentos da politica de
governanca de TIC da PMN, os quais cabem ao CETI coordenar, através da SEPLAG, suas
elaboracbes. Este decreto abrange o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacado (PETIC), gue avalia a maturidade das TIC da Administracdo Publica Municipal,
define estrategicamente as metas e objetivos a serem alcancados e elenca temas
estratégicos de TIC a serem desenvolvidos. Também inclui o Plano Diretor Geral de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (PDGTIC), que define metas e objetivos a serem
alcancados no periodo correspondente ao PDGTIC e elenca acdes e projetos de TIC a serem
desenvolvidos no seu ano de exercicio.



Além disso, o decreto prevé Orientacdes Técnicas, a serem editadas e publicadas pelo CETI,
que auxiliam os érgaos da PMN na elaboracdo de suas especificacdes técnicas e de
processos administrativos para a implantacdo de solucdes de TIC, facilitando a
convergéncia e o estabelecimento de padrdes técnicos. O Diagndstico de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo € outro instrumento importante, pois prové ao CETI a
visibilidade adequada da realidade dos érgaos, fomenta acdes gerais e pontuais necessarias
a consecucao dos objetivos da politica de governanca de TIC e fornece um mapa de
necessidades da area de tecnologia.

E importante frisar que o CETI somente analisard os projetos que forem previstos nos
instrumentos de planejamento do municipio.

Leis e normas técnicas para processos referentes a aquisicao de TIC

Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de
1993 (revogada pela 14.133 de 2021)

Decreto municipal n? 12.517, de 03 de
janeiro de 2017 (revogado pelo decreto
municipal 14.730/2023)

Lei Complementar Federal n2 101 de 04
de maio de 2000

Decreto municipal n® 12.518, de 03 de
janeiro de 2019 (revogado pelo decreto
municipal 14.730/2023)

Lei Federal n210.520, de 17 de julho de
2002 (revogada pela 14.133 de 2021)

Lei Federal n®14.133, de 12 de abril de
2021

Lei Complementar Federal n2 123, de 14
de dezembro de 2006

Decreto municipal n2 14.163, de 07 de
outubro de 2021 (revogado pelo
decreto municipal 15.588/2024)

Decreto municipal n? 11.372, de 19 de
marco de 2013 (revogado pelo decreto
municipal 15.588/2024)

Decreto municipal n2 14.397, de 20 de
maio de 2022 (revogado pelo decreto
municipal 15.040/2023)

Decreto municipal n2 11.466, de 27 de
agosto de 2013 (revogado pelo decreto
municipal 14.730/2023)

Decreto municipal n? 14.708/2023, de
31 de janeiro de 2023 (revogado pelo
decreto municipal 15.588/2024)

Tabela 4: Referéncias de leis e normas [decreto municipal n® 15.588/2024




Dessa forma, fica instituido que os processos administrativos de compra, locacdo ou
contratacdo de bens ou servicos de TIC devem conter os seguintes instrumentos:
1.Documento oficializador da demanda, elaborado pela area requisitante;
2.Estudo técnico preliminar, elaborado pela equipe de planejamento;
3.Mapa de gerenciamento de riscos, elaborado pela equipe de planejamento;
4.Termo de referéncia ou projeto basico, elaborado pela equipe de planejamento e
devidamente aprovado pela autoridade competente;
5.Pesquisa de precos, elaborado pela equipe de planejamento ou setor especifico;
6.Declaragcdao do ordenador de despesas;
7.Solicitagcao prévia para a realizacdo da despesa e reserva da dotacdo orcamentéria;
8.Minuta de edital e do contrato, acompanhada da declaracdo de conformidade;
9.Autorizacao da autoridade competente para abertura do procedimento licitatério;
10. Aprovac¢ao ou aprovagcao com ressalvas do CETI;
11.Parecer da assessoria juridica competente; e
12. Aprovacao da Comissdo de Programacao Financeira e Gestao Fiscal - CPFGF.

Em caso de auséncia de algum dos instrumentos supracitados, cabe a equipe de
planejamento da contratacdo justifica-la. Esse topico sera detalhado ao abordarmos o fluxo
de contratacdes e renovagdes de solucdes de TIC.

Decreto municipal n2 14.730/2023

O decreto municipal 14.730/2023 regulamenta a nova Lei de Licitacoes e Contratos (Lei
Federal n.2 14.133 de 12 de abril de 2021). Este decreto municipal se aplica a Administracao
Municipal Direta, enquanto a Administracao Municipal Indireta, esta submetida a legislacao
especifica.

Além disso, € um decreto municipal extenso que aborda diretrizes, requisitos e etapas
fixadas dos procedimentos administrativos direcionados a realizacdo de licitacdes e a
formalizacao de contratos administrativos. Para este manual destacamos somente alguns
pontos, a saber:

Fase preparatdéria do processo licitatério
A fase preparatodria do processo licitatdrio devera observar o seguinte fluxo:
1.Documento de formalizacdo da demanda;

2.Declaracdo de que o objeto a ser licitado consta do Plano de Contrata¢des Anual,;
3.Autorizacdo da Autoridade Competente para o prosseguimento do processo de
contratacao;
4 Estudo Técnico Preliminar para demonstracdo da adequacado e da viabilidade da
contratacdo pretendida;
5.Mapa de riscos;
6.Requisicao do objeto pela autoridade maxima do érgdo ou entidade promotora da
contratacao;
7.Elaboracdo do anteprojeto, quando cabivel, termo de referéncia e/ou projetos basico e
executivo;
8.Estimativa de valor da contratacao pretendida;
9.Elaboracado do edital e respectivos anexos;
10. Analise de juridicidade pela Procuradoria-Geral do Municipio ou pela unidade setorial
de assessoramento juridico;
11.Consultoria prestada pela Controladoria Geral do Municipio para avaliacdo, supervisédo,
assessoramento e orientacdo quanto a gestdo do risco, se for o caso; e
12.Publicacao do edital, observando-se a obrigatoriedade de veiculacdo no Portal Nacional
de Contratacdes Publicas (PNCP).




Uma vez que as licitacdes e contratacdes publicas de bens e servicos comuns aos érgaos e
entidades municipais sejam requisitadas, estas deverdo ser obrigatoriamente centralizadas
pelo 6rgdo responsavel na Administracdo Municipal Direta. Nos casos de contratacdes
referentes a objetos de informéatica ou telecomunicacdes, o processo de contratacdo devera
ser submetido a andlise de compatibilidade técnica pelo érgao central de tecnologia da
Prefeitura.

Homologac¢ao e Formalizagdo do Contrato

Com o término da licitacdo, os autos serdo submetidos a analise da autoridade maxima do
orgao para eventual homologacdo dos atos realizados. Se forem constatadas
irregularidades, providéncias cabiveis serdo realizadas. Em caso de duvida quanto a um ou
mais atos do procedimento, a autoridade maxima do érgao podera solicitar esclarecimentos
ao responsavel. Apds homologada a licitacdo, as providéncias necessdrias para sua
formalizacdo serao adotadas, com a emissdo prévia do empenho da despesa
correspondente, e com a convocacao do licitante vencedor para assinatura.

Contratacao Direta

A contratacdo direta deverd contar com os seguintes elementos:
1.Documento de formalizagdao da demanda;
2.Estudo Técnico Preliminar (ETP), Andlise de riscos, Termo de Referéncia, Projeto
Basico ou Projeto Executivo, quando for o caso;

a. Entretanto, o ETP sera facultativo quando houver dispensas de licitacdo como
previstas no art. 75 da Lei n? 14.133; ou quando a simplicidade do objeto puder afastar a
necessidade de estudo, o que deverd ser devidamente justificado no documento de
formalizacao da demanda.

3.Caracterizacdo da situagdo de dispensa ou inexigibilidade e indicacdo do dispositivo
legal aplicavel, em um dos documentos citados acima;
4 Estimativa da despesa;
5.Justificativa do prec¢o;
6.Razdo da escolha do contratado;
7.Comprovac¢ao de que o contratado preenche os requisitos de habilitacdo exigidos pela
legislacdo e previstos no termo de referéncia ou projeto basico;
8.Proposta assinada pelo fornecedor ou executante, com o detalhamento das condicdes
da contratacdo e dos precos global e unitarios;
9.Indicacdo da previsao de recursos orcamentarios;
10.Parecer juridico, se for o caso;
11.Parecer técnico, se for o caso;
12.Autorizacao da autoridade responsavel pela contratacao;
13.Minuta do contrato, elaborada pelo 6rgado contratante, quando for o caso;
14.Consulta prévia a relacdo das empresas suspensas ou impedidas de licitar ou contratar
com a Administracdo Publica do Municipio de Niteroi.

As contratacdes diretas nas quais inexistam obrigacdes futuras do contratado, ou nas
hipdteses definidas por ato do Procurador-Geral do Municipio, nos termos do art. 53 da Lei
Federal n214.133/202]1, estardo dispensadas de andlise juridica.

As contratacdes diretas também deverdao ser divulgadas no PNCP e no sitio eletrénico
oficial do Municipio, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da assinatura do contrato
ou instrumento substitutivo.



Inexigibilidade de Licitacdo

Ha inexigibilidade de licitacdo nos casos em que a competicdo seja invidavel, como
exemplificado no art. 74 da Lei Federal n2 14.133/2021. Assim, cabe ao 6rgdo demonstrar a
inviabilidade de competicdo mediante atestado de exclusividade, contrato de
exclusividade, declara¢do do fabricante ou outro documento capaz de comprovar que o
objeto é fornecido ou prestado por produtor, empresa ou representante comercial
exclusivos. A veracidade destes documentos é de responsabilidade do agente publico
responsavel pelo processo de contratacdo direta.

O Estudo Técnico Preliminar dessas contratacdes devera conter a prévia definicdo da

necessidade administrativa, além da andlise sobre a inexisténcia de outras solucdes no
mercado gque sejam aptas a atender a demanda.

Dispensa de Licitacao

Os processos de dispensa de licitacdo deverdo conter as 14 _documentacdes previstas no
processo de contratacao direta, previamente apresentadas, além da justificativa acerca do
enquadramento na hipdtese de dispensa prevista no art. 75 da Lei Federal n® 14.133/2021.

O setor responsavel pela contratacdo providenciara, obrigatoriamente, a divulgacdo de
aviso no sitio eletrénico oficial da Prefeitura e no Portal Nacional de Contratacdes Publicas,
por pelo menos 03 dias uteis.

Ja na hipdtese de dispensa de licitacdo nos casos de emergéncia ou de calamidade publica
gue possa comprometer a continuidade dos servicos publicos ou a seguranca de pessoas,
obras, servicos, equipamentos e outros bens, o setor requisitante deve apresentar a devida
caracterizacao da situa¢ao.

A contratacdo por dispensa com objetivo de manter a continuidade do servico publico
tornar-se-a, de acordo com o inciso VIII do caput do art. 75 da Lei Federal n® 14.133/2021,
emergencial. Outrossim, nas dispensas de licitacdo referentes ao mesmo artigo supracitado,
a contratacao devera ser feita preferencialmente com microempresa, empresa de pequeno
porte ou microempreendedor individual, nos termos da legislacdo federal pertinente.

Decreto municipal n° 15.040/2023

O decreto municipal consolida a legislacdo referente a Comissdao de Programacao
Financeira e Gestao Fiscal (CPFGF). Ele pode ser encontrado na integra agui.

A CPFGF é incumbida de zelar pelo atendimento das disposicdes previstas nas normas de
execucdo orcamentdria, bem como pelo acompanhamento dos parametros da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), prevenindo riscos e corrigindo desvios que possam afetar o
equilibrio das contas publicas do Municipio. E composta por representantes da Secretaria
Municipal de Planejamento, Orcamento e Modernizacdo da Gestdo (SEPLAG), da Secretaria
Municipal de Administracdo (SMA), da Secretaria Municipal de Fazenda (SMF), e da Niterdi
Previdéncia (NITPREV), tendo a SEPLAG como sua Secretaria Executiva.


https://leismunicipais.com.br/a/rj/n/niteroi/decreto/2023/1504/15040/decreto-n-15040-2023

Enquanto Secretaria Executiva da CPFGF, cabe a SEPLAG:

1.A analise orcamentaria da despesa visando a adequacdo ao exercicio financeiro; e
2.A emissdo de portarias regulamentando procedimentos relacionados a deliberacdo
por parte da CPFGF.

O gestor/ordenador de despesas dos 6rgdos e entidades municipais deverd encaminhar
0os processos a Controladoria Geral do Municipio (CGM), que prestard consultoria,
previamente a anadlise da CPFGF, de forma objetiva e imparcial. A consultoria diz
respeito a avaliacdo, supervisdo, assessoramento e orientacdo quanto a gestdo do risco
no ambito do Poder Executivo, e somente sera realizada quando constar nos processos
administrativos o Termo de Requisitos Minimos (TRM).

Serdo objeto de deliberacdo pela CPFGF as iniciativas, cujo valor global para o periodo

de 12 (doze) meses seja igual ou superior a R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais), e
sejam encaminhadas ao érgdo com no minimo 30 dias de antecedéncia.

Decreto municipal n° 15.204/2023

O decreto municipal institui a Politica de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo -
POLITIC, sua governanca, e a Rede de Gestores de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo - NITIC. Uma vez que a POLITIC ja foi abordada ao falarmos sobre os
instrumentos de TIC do Municipio, cabe abordar agora a Rede de Tecnologia da Informacao
e Comunicacao.

Os objetivos da rede de NITIC sdo:
1.Fortalecer a comunicacao entre érgaos e entidades setoriais;
2.Integrar as iniciativas no ambito da POLITIC e da EGD;
3.Facilitar a circulacdo de boas praticas no uso de TIC;
4.Habilitar a transformacao digital com base no uso de TIC; e
5.Apoiar a construcdo de competéncias e habilidades digitais dos servidores de TIC

Ja as suas atribui¢des consistem em:

1.Promover a integracdo dos responsaveis técnicos em TIC dos érgaos setoriais;

2.Alinhar as questdes relativas a POLITIC;

3.Acelerar a resolucdo das questdes técnicas dos érgaos e entidades setoriais, bem como
das duvidas comuns a todos, promovendo o aumento de maturidade em tecnologia da
informacao e comunicac¢ao;

4.Prover informacdes a respeito da materializacao das acdes do PDGTIC; e

5.Prover informacdes e esclarecimentos ao CETI sobre potenciais ameacas a seguranca da
informacéao, quando detectadas.



Decreto municipal n° 15.588/2024

O decreto municipal estabelece o regimento interno do Comité Estratégico de Tecnologia
da Informacéao (CETI) e define novas regras para contratacdes de tecnologia da informacao
e comunicacdo no Municipio de Niteroi.

O decreto municipal detalha as atribuicdes e a composicdo do CETI, que foi criado pelo
decreto municipal n¢ 11.372/2023. O CETI é responsavel por coordenar e supervisionar as
iniciativas de tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC) no municipio, garantindo a
implementacdo de politicas e estratégias alinhadas com a transformacdo digital da
Prefeitura e do Municipio de Niterdi.

Além disso, o decreto municipal regulamenta os procedimentos para a compra, locacdo e
contratacdo de bens e servicos de TIC, conforme estabelecido no decreto municipal n2
14.708/2023. Isso inclui a necessidade de adequacdo as normas e procedimentos de
tramitacdo de processos administrativos, visando a unificacdo e padronizacdo dos sistemas
de TIC na Administracdo Municipal Direta e Indireta.

O decreto municipal também faz referéncia a Estratégia de Governo Digital, instituida pelo
decreto municipal n214.640/2022, que estabelece diretrizes para o periodo de 2023 a 2033,
e a Politica de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (POLITIC), instituida pelo decreto
municipal N2 15.204/2023, que define a governanca e a Rede de Gestores de TIC (NITIC).

Aquisicao de bens e contratacoes de servigcos de TIC

Os orgdos e entidades setoriais da administracdo publica municipal somente poderdo
adquirir bens e contratar servicos de TIC em conformidade com o PDGTIC e apos a andlise
do CETI. Em casos de falta do alinhamento estratégico ao PDGTIC, serd necessaria a
justificativa da nao previsao da contratacdo no instrumento no momento de sua elaboracao.
Ja os processos que sejam exclusivamente para renovacao de prazo ndo serdo objeto de
reanalise no CETI, desde que seja justificada sua vantajosidade e economicidade.



Referéncias federais de TIC no municipio

*Recomenda-se a leitura integral de cada instrumento mencionado.

Lei Federal n® 14.133/2021

A Lei Federal n® 14.133/2021 estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para a
administracdo direta, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Instrucdo Normativa SGD/ME n¢ 05/2021

A IN. SGD/ME n? 05/2021 regulamenta os requisitos e procedimentos para aprovacdo de
contratacdes ou de formacdo de atas de registro de precos, efetuados por 6rgaos e
entidades da Administracdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional, relativos a
bens e servicos de TIC.

Instrucao Normativa SGD/ME n2 94/2022

A IN dispde sobre o processo de contratacdo de solucdes de TIC pelos 6rgados e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP
do Poder Executivo Federal, e categoriza as solucdes de TIC em 13 itens.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.taxpratico.com.br/pagina/instrucao-normativa-sgd-me-n-5-de-11-de-janeiro-de#:~:text=Regulamenta%20os%20requisitos%20e%20procedimentos%20para%20aprova%C3%A7%C3%A3o%20de,de%20tecnologia%20da%20informa%C3%A7%C3%A3o%20e%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20-%20TIC.
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-2022

Fluxo de contratag¢des e renovagodes de solugdes de TIC

Em conformidade com o Decreto Municipal n? 15.588/2024, a Prefeitura de Niteroi
estabelece o seguinte fluxo para contratacdes de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
(TIC):

O processo comeca no ente requisitante com a formalizacdo da demanda. A Secretaria
Executiva do CETI emite um parecer instrutivo e verifica se o 6rgdo é da administracdo
direta. Se ndo for, o ente requisitante elabora o ETPE e o Mapa de Riscos. Se for, o processo
passa pela Secretaria Municipal de Administracdo (SMA) antes de retornar ao ente
requisitante para a elaboracdo do ETP e do Mapa de Riscos.

Apods essa etapa, a Secretaria Executiva do CETI verifica a conformidade do processo. Se
nao estiver conforme, em até 5 dias, € promovida a instrucdo de inviabilidade de analise,
retornando ao ente requisitante para que este atenda a promocao instrutiva. Se estiver
conforme, em até 15 dias, é emitida a Nota Técnica para Deliberacao.

Por fim, o CETI delibera sobre o processo e emite a Ficha da Deliberacdo. Este fluxo visa
garantir a eficiéncia e a conformidade nas contratacdes de TIC, alinhando-se as diretrizes do
novo decreto.
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Partindo das normas técnicas exigentes para os processos administrativos de compra,
locacdo ou contratacdo de bens e servicos de TIC, os seguintes documentos sao
necessarios:
1.Documento de Formalizacdo da Demanda - DFD;
2.Estudo Técnico Preliminar - ETP;
3.Mapa de gerenciamento de riscos;
4. Termo de referéncia ou projeto basico;
5.Pesquisa de precos;
6.Declaracdo do ordenador de despesas;
7.Solicitacdo prévia para a realizacdo da despesa e reserva da dotacdo orcamentaria;
8.Minuta de edital e do contrato;
9. Autorizacdo da autoridade competente para abertura do procedimento licitatorio;
10. Aprovacdo ou aprovacao com ressalvas do CETI;
11.Parecer da assessoria juridica competente; e
12. Aprovacado da CPFGF.
Cabe a PGM disponibilizar as minutas-padrao para editais e contratos de licitacdo para
compras e contratacdes de bens e servicos de TIC.

Documento Formalizador da Demanda - DFD

O Documento Formalizador da Demanda € o documento que da inicio a contratacdo. Nele,
a drea demandante devera inserir as informacdes preliminares da aquisicdo/contratacdo. De
acordo com o decreto municipal n¢ 15.588/2024 nos art. 22 e art. 42, o DFD devera conter,
no mMinimo:

¢ Necessidade da contratacao:
Considerar os objetivos estratégicos e as necessidades corporativas do érgao ou
entidade.

¢ Alinhamento estratégico:
Garantir que a contratacdo esteja alinhada com os instrumentos de planejamento
vigentes.

¢ Motivacdo e resultados esperados:
Explicitar a motivacdo e os resultados a serem alcancados com a contratacao.

¢ Indicacao dos integrantes da equipe de planejamento:
Composta por, no minimo, O1 integrante da area de negdcio da entidade requisitante
e Olintegrante da area técnica da entidade, assim como eventuais substitutos.



Em casos excepcionais, caso nao seja possivel a nomeacdo de um dos integrantes
supracitados, sera permitido a cumulacdo de papéis do integrante requisitante e técnico por
um mesmo servidor, desde que seja justificado e aceito pela autoridade superior. Além
disso, os nomeados para a Equipe de Planejamento da Contratacdo (EPC) precisam ter
ciéncia de suas indicacdes e atribuicdes, devendo assinar o documento.

A equipe de planejamento da contratacdo serd automaticamente destituida quando
concluido o procedimento de contratacdo, e seus integrantes poderdo ser designados para
a posterior fiscalizacdo contratual.

O documento guia do DFD pode ser baixado

https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-admin/wp-
content/uploads/2024/11/Documento_Formalizador_da_Demanda.docx

Aquisicao de bens e contratacoes de servicos de TIC

A tabela a seguir apresenta as atribuicées de cada membro da EPC:

Atribui¢coes dos integrantes da EPC

Int. Int.

Documentos N Int. Técnico o, A
Requisitante Administrativo

Documento Formalizador \/
da Demanda

S

Estudo Técnico Preliminar

Especificacao dos
requisitos da contratacao

<

Especificacdo dos critérios
técnicos e tecnolégicos

Mapa de gerenciamento de
riscos

A

SIS

Levantamento de precos da \/
contratacao

v

Termo de Referéncia \/ \/ \/

Os documentos devem respeitar os expostos nas Instrucoes Normativas 65 e 94 de
2022, sendo a IN 94 de acordo com os seus respectivos artigos: 102, 112, 122, 162 e 382

D



Estudo Técnico Preliminar - ETP

O Estudo Técnico Preliminar € o documento que integra a fase de planejamento das
contratacdes publicas, tendo o objetivo de demonstrar a real necessidade da contratacdo e
analisar a viabilidade técnica de implementa-la. De acordo com o decreto municipal n®
15.588/2024, art. 23, o ETP devera conter, entre outros elementos:

1.A necessidade da demanda, o alinhamento estratégico, a motivacao e os resultados a
serem alcang¢ados, em conformidade com o DFD;

2.Demonstrativo da previsao da contratagcdo no Plano de Contrata¢gdes Anual - PCA, no
Plano Diretor Geral de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢do - PDGTIC e demais
instrumentos de planejamento do Municipio, 6rgdo ou entidade, de modo a indicar o
seu alinhamento estratégico;

3.0s requisitos de negdcio da contratacdao, que definem as necessidades e os aspectos
funcionais e nado funcionais da solucdo, ndo envolvendo necessariamente as
caracteristicas tecnoldgicas;

4.0s requisitos tecnoldégicos da solug¢do, considerando, entre outros aspectos, os
requisitos de arquitetura tecnoldgica, de implementacdo do projeto, de garantia, de
manutencdo, de capacitacdo, de formacdo da equipe profissional, de metodologia do
trabalho e de seguranca da informacao e privacidade;

5.As estimativas das quantidades para a contratagdo, acompanhadas das memérias de
cdlculo e documentos que lhe dao suporte, considerando ainda a interdependéncia com
outras contratacdes, de modo a possibilitar a economia de escalg;

6.A andlise comparativa de solugdes, que deve considerar as necessidades similares em
outros orgdos ou entidades, as alternativas disponiveis no mercado, os diferentes
modelos de execucdo e as métricas de medicdo e pagamento da contratacao;

7.A analise comparativa de custos, que devera considerar apenas as solugoes técnicas e
funcionalmente viaveis, incluindo o célculo dos custos totais de propriedades - CTO e a
memoria de calculo que referencie os precos e custos utilizados na analise;

8. A justificativa técnica e econdémica da escolha do tipo de solucdo a contratar;

9.A estimativa do custo total da contratacdao, com fundamento na andlise comparativa de
custos;

10.A descricdo da solucdao escolhida como um todo, contendo de forma detalhada e
motiva o quantitativo de bens e servicos necessarios para a sua composicao, incluindo
as exigéncias relacionados a manutencao e assisténcia técnica, quando for o caso;

11. As justificativas para o parcelamento ou ndo da contratacao;

12.Contratag¢oes correlatas e/ou interdependentes;

13.As providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebracdo do
contrato, inclusive quanto a capacitacdo de servidores para a fiscalizacdo e gestdo
contratual e a gestdo de ativos legados ou inserviveis;

14.A descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
incluidos os requisitos de baixo consumo de energia e outros recursos, bem como a
logistica para reciclagem dos bens, quando aplicavel; e

15.0 posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratagdo para a necessidade a
gue se destina.



Ainda, de acordo com o § 12 do referido artigo, o ETP devera conter ao menos os pontos 1,
5, 9, 11 e 15 que foram supracitados, seguindo o art. 19, §2° da Lei Federal n¢ 14.133/2021.
Caso o ETP ndo contenha esses elementos, a equipe de planejamento devera apresentar as
devidas justificativas.

O documento guia do ETP pode ser encontrado no seguinte Ilink
https://governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/12/Modelo-de-ETP-2.pdf.

Mapa de Gerenciamento de Riscos

O Mapa de Riscos é um instrumento utilizado para identificar e analisar os principais riscos
envolvidos nas trés fases de uma contratacao publica: planejamento, selecdo do fornecedor
e gestdo do contrato. Ele deve, de acordo com a Escola Nacional de Administracdo Publica
(ENAP), conter a identificacdo e a anadlise dos principais riscos, sendo importante a ciéncia
do impacto e dos resultados pretendidos com a solucdo de TIC. Além disso, deve prever
acoes preventivas e o tratamento dos possiveis riscos identificados.

E possivel acessar o modelo do mapa de gerenciamento de riscos clicando no seguinte
link: https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/11/3-mapa-
de-gerenciamento-de-riscos-textual-v3.docx

Minuta do edital e contrato

A Procuradoria Geral do Municipio (PGM) disponibilizard os modelos das minutas-padrao de
editais e contrato. Cabe a area técnica competente do érgdo requisitante se adequar a
minuta especifica relativa ao objeto a ser contratado (bens ou servicos).

Nao sendo possivel utilizar os documentos disponibilizados pela PGM, a autoridade
competente requisitante devera justificar a impossibilidade e dar preferéncia as minutas
utilizadas pela Advocacia-Geral da Unido (AGU) ou pela Procuradoria do Estado do Rio de
Janeiro (PGE-RJ).

Os modelos dos documentos fornecidos pela PGM de Niterdi podem ser encontrados no
site do orgédo. Ja os utilizados pela Unido podem ser encontrados nos links abaixo, os quais
foram produzidos pela Cadmara Nacional da Modelos de Licitacdes e Contratos da
Consultoria-Geral da Unido, e aprovados pela Secretaria de Governo Digital:

Contrato de compras de TIC

Contrato de servicos de TIC

Edital



https://governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/12/Modelo-de-ETP-2.pdf
https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/11/3-mapa-de-gerenciamento-de-riscos-textual-v3.docx
https://www.governodigital.niteroi.rj.gov.br/wp-content/uploads/2024/11/3-mapa-de-gerenciamento-de-riscos-textual-v3.docx
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133/modelos-da-lei-14-133-21-para-bens-e-servicos-de-tic/arquivos/modelo_contrato_tic_compras_lei_14-133_v-maio23.docx
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133/modelos-da-lei-14-133-21-para-bens-e-servicos-de-tic/arquivos/modelo_contrato_tic_servicos_lei_14-133_v-maio23.docx
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133/modelos-da-lei-14-133-21-para-bens-e-servicos-de-tic/arquivos/modelo_edital_pregao_-srp_tic_lei_14-133_v-maio23.docx

Pesquisa de Pre¢os

A pesquisa de precos deve ser a mais ampla possivel, incluindo o maior numero de fontes
disponiveis, e com defasagem menor que 180 (cento e oitenta) dias entre a finalizacdo do
procedimento de formacdo do preco e a data da contratacdo. O decreto municipal n®
14.730/2023, que regula a nova Lei de Licitacdes e Contratos na Prefeitura Municipal de
Niterdi , especifica a forma correta da realizacdo da pesquisa de precos. Entretanto, esse
decreto municipal somente se aplica a Administracdo Direta , estando a Administracao
Indireta submetida a legislacdo especifica.

1.Da realiza¢do da pesquisa

Para realizar a pesquisa de forma correta, o seguinte fluxo deve ser seguido , sempre
utiizando como fonte preferencial veiculos oficiais de divulgacdo de valores para
referéncia:

Site principal Painel de Precos

Site para localizar cédigos

CATMAT/CATSER Catalogo Compras

Portal de compras
governamentais

Pesquisa textual no edital Compras.gov.br

Pesquisa pelo cédigo de UASG
e n° do Pregao para encontrar a ComprasNet
proposta apos pesquisa textual



https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/
https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca
http://comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/ConsLicitacao_texto.asp
http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/ata0.asp

Administra¢ao Publica

em execuc¢do ou concluidas no
beriodo de um ano anterior a data da|
pesquisa de precos

Site do Estado do RJ para

pesquisa de contratos

Portal de Compras

Site do Estado de SP para

pesquisa de contratos

Bolsa Eletrénica de
Compras - BECSP

Portal de compras publicas dos
Estados da Regido Sul e entes

aderentes

Portal de Compras
Publicas

Portal de compras publicas do

Banco do Brasil e entes
aderentes

www.licitacoes-
e.com.br

Portal Nacional de Compras
Publicas - PNCP

Portal Nacional de
Contratacoes
Publicas

Pesquisa direta com, no
minimo, trés
fornecedores

mediante solicitacdo formal de
cotacédo, por meio de oficio ou e-
mail, desde que seja apresentada

justificativa da escolha desses
fornecedores e que ndo tenham
sido obtidos os orcamentos com

mais de seis meses de antecedéncia

da data de divulgacao do edital

Exemplo de texto para
solicitagao de cotacao

Modelo de texto
para email de
cotacao
Anexo |l - Modelo de
Proposta



https://www.compras.rj.gov.br/
https://www.bec.sp.gov.br/BECSP/Home/Home.aspx
https://www.bec.sp.gov.br/BECSP/Home/Home.aspx
https://www.portaldecompraspublicas.com.br/
https://www.portaldecompraspublicas.com.br/
https://www.licitacoes-e.com.br/aop/index.jsp
https://www.licitacoes-e.com.br/aop/index.jsp
https://pncp.gov.br/app/editais?q=&status=recebendo_proposta&pagina=1
https://pncp.gov.br/app/editais?q=&status=recebendo_proposta&pagina=1
https://pncp.gov.br/app/editais?q=&status=recebendo_proposta&pagina=1
https://drive.google.com/uc?export=download&id=11W9xW7KDJIPknT48n0XBK1KWjEftyqLz
https://drive.google.com/uc?export=download&id=11W9xW7KDJIPknT48n0XBK1KWjEftyqLz

Banco de Precos do Estado do Historico de Precos
RJ (compras.rj.gov.br).

Bancos de pre¢os
publicos ou privados

Banco de Precos do Estado da
devidamente estabelecidos e BA
reconhecidos no mercado

Comprasnet.BA

Exemplo de banco de pregos

el Banco de Precos

Na hipdtese de algum empecilho (falta de respostas, ndo localizacdo de dados etc.) ter sido
identificado durante a realizacdo da pesquisa, esse deve ser registrado nos autos do
processo, junto aos resultados obtidos.

Se a pesquisa de preco for realizada diretamente com os fornecedores, sera necessario o
envio de uma solicitacao formal para apresentacdo de cotacdo, junto a codpia do termo de
referéncia ou documento equivalente. O prazo de resposta devera ser de no minimo cinco
dias uteis. Outrossim, sd serdo consideradas as propostas apresentadas por fornecedores
cujo objeto social seja compativel com o objeto da contratacdo, o que deverd ser
comprovado pelo dérgdo responsavel pela pesquisa antes do encaminhamento a
Procuradoria Geral do Municipio (PGM).

Além disso, a pesquisa deve levar em consideracdo os quantitativos, os prazos, os locais de
entrega, as obrigacdes acessorias, as formas e os prazos de pagamento, os fretes e as
garantias exigidas, evitando distorcoes de valores. Em se tratando de contratacdes de
prestacdo de servicos com dedicagdo de mao de obra exclusiva, o preco estimado deve
estar definido em planilha aberta de custos, para uso de referéncia.


https://www.compras.rj.gov.br/BancoDePrecoHistorico/buscar.action
https://www.compras.rj.gov.br/BancoDePrecoHistorico/buscar.action
https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/
https://www.comprasnet.ba.gov.br/inter/system/catalogo/consultaitembancopreco.asp
https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca
https://www.bancodeprecos.com.br/Account/LogIn?ReturnUrl=%2f
http://comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/ConsLicitacao_texto.asp

2. Falha no fluxo de pesquisa

Nos casos de contratacdes diretas, ndo sendo possivel seguir o fluxo de pesquisa
supracitado, a justificativa de precos deve ser apresentada de acordo com os valores de
contratacdes de objetos idénticos ou semelhantes , comercializados pela futura contratada
(apresentacdo de notas fiscais emitidas no periodo de até um ano anterior a contratacdo).
Entretanto, se for comprovado a possibilidade de competicdo na justificativa de precos, fica
impossibilitada a contratacdo direta.

3. Prorrogacao contratual

Quando a pesquisa for realizada para fins de afericdo de vantajosidade econdmica das
adesodes as atas de registo de precos e prorrogacoes contratuais, os mesmos canais de
pesquisa devem ser seguidos .

4. Dos resultados obtidos

O resultado da pesquisa serd a média, a mediana ou o menor dos precos obtidos. A
analise deve ser critica, a ponto de verificar eventuais propostas que apresentem precos
destoantes . A similaridade com o objeto, especificacdes, qualidade, prazos e garantias
definidos pela Administracdo também devem ser analisadas, a fim de verificar se o resultado
apresenta o preco praticado no mercado, considerando sempre fontes mais confidveis
possiveis.

a. Calculo da Média

MEDIA

Ha uma boa pratica no momento do cédlculo da média conhecida como média saneada. Nesta versédo, o mais
apropriado é excluir os valores discrepantes.

ITEM EMPRESA/ORGAO PESQUISADO CALCULO
A B c D E F G
15,00 20,80 23,00 28,00 300,00 90,00 35,00
15,00 20,80 23,00 28,00 300,00 90,00 35,00 23,93

Tabela 7: Exemplo de calculo de média. O resultado em azul diz respeito a média, enquanto o
resultado em amarelo é a média saneada. Os valores em amarelo (15, 300, 90 e 35) sdo os
desconsiderados para o calculo da média saneada



Segundo a Nota Técnica - AudTI/TCU 8/2023, esses valores discrepantes sé podem ser
descartados apods a equipe responsavel pela pesquisa concluir se a amostra esta
homogénea o suficiente ou ndo. Para isso, é necessario o uso do Coeficiente de Variacdo
(CW).

b. Coeficiente de Variagao

O valor de referéncia utilizado para o CV é de 25%. Sendo assim:
e Se o CV for menor que 25%, sera calculada a média aritmética;
e Se o CV for maior que 25%, sera calculada a média saneada.

O célculo do CV é realizado da seguinte maneira:

CV = desvio padrao x 100

meédia da amostra

Quanto menor for o resultado, mais homogénea estd a amostra.

Ja o cdlculo do desvio padrdo € o seguinte:

o) TGS
.-

n
Ademais, é preciso calcular os limites inferiores e superiores para identificar os valores

extremos.

Os limites sdo calculados da seguinte forma:

Limite Superior (LS) = média + desvio padrao
Limite Inferior (LI) = média - desvio padrédo

Utilizando o exemplo da tabela 7 temos:



Série de pregos coletados
A B (o D E F G
Inciso | R$ 15,00 | R$ 20,80 | R$ 23,00 | R$ 28,00 [M:i&Fx{eloNolo] R$ 35,00
Inciso Il
inciso Ill
Inciso IV
Inciso V
Média: R$ 73,11 Desvio: R$ 103,18 CV: 141% SIS DELCR L L
saneada
Caélculo da média saneada LI: -R% 30,06 LS: R$ 176,29
1§ Valores destoantes: R$ 300,00
Novo calculo Desvio: R$ 27,64 CV: 78%
Média: R$ 35,30 vio: ’ Ie
Calculo da média saneada LI: R$ 7,66 LS: R$ 62,94
29 Valores destoantes:
Novo cdlculo D io: RS 7.56 CV: 31%
Média: R$ 24,36 SICK RS 75 ol
Calculo da média saneada Ll: R$ 16,80 LS: R$ 31,92
32 Valores destoantes: R$ 15,00 R$ 35,00
Novo calculo Desvio: R$ 3,69 cv:
Média: R$ 23,93 ' ’ ’

Figura 7: Calculo da média saneada até que a amostra esteja homogénea



Assim, a média saneada € calculada sucessivas vezes até que o coeficiente de variacdo
esteja abaixo de 25%, sinalizando homogeneidade no conjunto de dados obtidos. No
exemplo acima, a andlise critica chegou ao minimo de trés precos, o minimo exigido de
acordo com a Nota Técnica do TCU 8/2023, na IN - Seges/ME 73/2020, o que demonstra
uma pesquisa ampla. Caso ndo seja alcancado o minimo de trés precos, serd necessario

justificativa.

O modelo de planilha para auxiliar o calculo da média saneada pode ser encontrado agui.

c. Mediana
MEDIANA
ITEM EMPRESA/ORGAO PESQUISADO CALCULO
A B C D E F G
15,00 20,80 23,00 28,00 300,00 90,00 35,00 28,00
Tabela 8: Exemplo de cdlculo da mediana
d. Menor valor
COMPARACAO SIMPLES - MENOR VALOR
. MENOR
ITEM EMPRESA/ORGAO PESQUISADO PRECO
A B C D E F G
15,00 20,80 23,00 28,00 300,00 90,00 35,00 “

Tabela 9: Exemplo de comparacdo por menor valor


https://seplagnit-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/brunnat_seplag_niteroi_rj_gov_br/EdD7Vp4myatOleK1Cg-ZG8gBBRVCQVxljVxrQcAQhJQphQ?e=p6iwMO&download=1

5. Valor final definido

Quando o valor estimado da contratacdo for definido, o processo devera ser remetido ao

setor ou 6rgao responsavel pela adequacdo orcamentaria, que analisard se: 1) a despesa
pretendida se adequa a Lei Orcamentdria Anual vigente; 2) a despesa é compativel com as
diretrizes, as metas e os objetivos previstos na Lei de Diretrizes Orcamentarias e no Plano
Plurianual; e 3) no caso do objeto a ser contratado seja relativo a criacdo, expansao ou
aperfeicoamento da acdo governamental, hd a elaboracdo de estudo de impacto
financeiro (com excecdo aos servicos de natureza continua).

6. Notas

1.Em casos que a contratacdo envolver, de alguma forma, recursos financeiros da Uniao,
a pesquisa devera ser realizada de acordo com as normas do ente federal concedente.

2.Em caso de alteracdo nas caracteristicas da contratacdo, uma nova pesquisa devera ser
feita, anexando a solicitacdo de cotacdo o novo termo de referéncia ou documento
equivalente.

3.Todo o meio utilizado para a realizacdo da pesquisa devera ser registrado, entranhando
todos os atos do procedimento no processo administrativo referente a contratacao.

4. Estimativas de valor ndo poderdo ser realizadas pelos érgaos de controle interno do
municipio.

5.Nos casos de contratacdes comuns a mais de um 6rgao, a estimativa de precos deverd
ser realizada pelo 6rgdo ou entidade responsadvel pela centralizacao das contratagoes
na Administracao Municipal.

6.Desde gue justificado, o orcamento estimado da contratacdo podera ter carater sigiloso.
Entretanto, nos casos de licitacao em que o critério de julgamento for por maior
desconto, o preco estimado ou o maximo aceitavel constard do edital da licitacdo. O
sigilo também ndo cabera aos érgaos de controle.
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